
 
 

SPELREGELS KRAAK DE KLUIS 
VENLO 
8 MEI T/M 18 MEI 2025 

 
 

 

1.  Algemeen 

1.1  De actie “Kraak de Kluis” (de “Actie”) gaat in op actiedag 8 mei en eindigt op actiedag zondag 18 mei   

 2025 hierna te noemen: de “Actieperiode.”  

 

2.  Actie 
2.1     Alle gasten vanaf 24 jaar ontvangen gedurende de Actieperiode bij online inschrijven een kluiscode. 

Deze worden uitgedeeld zolang de voorraad strekt.  
2.2     De digitaal ontvangen codes zijn alleen geldig in de desbetreffende Vestiging (Venlo).  
2.3     Deelname aan de Actie is gratis en geschiedt door te registreren via de website van Holland Casino. 
2.4     De bezoeker meldt zich op zondag 18 mei tussen 15.00 en 19.00 uur bij de host die bij de kluis staat. 

De gast kan de 4 cijferige combinatie vermeld in de mail intikken en zo proberen om de kluis te 
openen. Lukt dat, dan wint hij/zij €2.000,- (de Prijs). Lukt dit niet dan wordt deel B van een 
tombolalot in de tombolabox gestopt. Deel A krijgt de gast. 

2.5     Exact om 19:00 uur sluit de kluis, invoeren van codes is dan niet meer mogelijk. Wanneer de code 
van de kluis niet binnen het tijdstip tussen 15:00 uur en 19:00 uur wordt gekraakt maakt iedereen 
die deel B in de tombolabox gedeponeerd heeft kans op de kluisprijs, aansluitend de 2 troostprijzen. 

2.6     Deelnemers die de kluis willen kraken, dienen zich persoonlijk te melden bij de host op zondag 18 
mei tussen 15.00 en 19.00 uur. De kluiscodes zijn niet overdraagbaar. 

2.7     Uitgesloten van deelname zijn personen jonger dan 24 jaar, medewerkers van Holland Casino en 
eenieder die op enigerlei wijze direct of indirect in organisatorische zin betrokken is bij deze Actie. 
Ook personen die niet conform de actievoorwaarden handelen kunnen door Holland Casino worden 
uitgesloten van deelname aan de Actie. 

2.8     De Actie geldt niet in combinatie met andere acties en/of aanbiedingen. 
2.9     Door deelname aan deze Actie verklaart de deelnemer automatisch dat deze kennis genomen heeft 

van en akkoord is met deze Actievoorwaarden. 
2.10      Holland Casino is niet verantwoordelijk voor verlies, diefstal of andere vormen van tenietgaan van     

     het deelnamekaartje. 
 

3. Prijzen 

3.1 De Prijs bij het kraken van de kluis is €2.000,-. en wordt na het openen van de kluis direct 

overhandigd.  

3.2 Elke gast die een onjuiste code heeft ingevoerd mag deel A in een tombolabox deponeren, deel B 

blijft in bezit van de gast. Aansluitend aan het invoeren van de kluiscode tot 19.00 uur volgt een 

tombola waar nog kans is op 2 prijzen. € 250,- en € 100,-. 

3.3 Mocht de kluis niet gekraakt worden binnen het tijdsbestek van 15:00 tot 19:00 uur dan wordt de 

prijs van de kluis middels een tombola weggegeven. Aansluitend aan het invoeren van de kluiscodes 

tot 19.00 uur volgt de tombola trekking van de kluisprijs € 2000,- en 2 andere prijzen € 250,- en         

€ 100,-. 



 
 

3.4 Er kunnen geen wijzigingen of aanvullingen op de gewonnen Prijs worden doorgevoerd. De Prijs is 

‘as is’. 

3.5 Gebruik van de door Holland Casino ter beschikking gestelde Prijs is voor rekening en risico van de 

winnaars.  

3.6 Holland Casino kan niet aansprakelijk worden gesteld op grond van deze Actievoorwaarden of 

aansprakelijk gesteld worden voor enige schade veroorzaakt of voortvloeiende uit door haar 

verstrekte Prijs, ook niet voor tekortkoming door derden. 

3.7 De Prijs is niet op naam gesteld en is overdraagbaar. 
 
4   Algemene Verordening Gegevensbescherming en gebruik van je gegevens [indien relevant] 
4.1    Persoonsgegevens die Holland Casino verkrijgt in het kader van deelname aan deze Actie worden 

opgenomen in het gegevensbestand van Holland Casino en zullen vertrouwelijk en conform de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming worden behandeld. 

4.2    De door deelnemers verstrekte gegevens zullen door Holland Casino worden gebruikt voor het 
verstrekken en verzorgen van de en gewonnen Prijzen, effectiviteitanalyse van de Actie en – indien 
hier hiervoor uitdrukkelijk toestemming is gegeven– om de deelnemer op de hoogte te brengen van 
verdere informatie, acties en aanbiedingen van Holland Casino. 

 
5.  Aansprakelijkheid 
5.1  Holland Casino is niet aansprakelijk voor enige schade veroorzaakt door deze Actie. 
5.2  Holland Casino in niet aansprakelijk voor: 

a. eventuele type-, druk- of zetfouten; 
b. enige schade als gevolg van het wijzigen dan wel beëindigen van de Actie en/of de Spelregels; of 
c. enige schade voortvloeiende uit (een) tekortkoming(en) van derde(n). 

5.3  Holland Casino is niet aansprakelijk voor gebreken in de door haar te verstrekken Prijzen. 
5.4  Holland Casino verleent geen garantie op Prijzen. 
5.5  Holland Casino is niet aansprakelijk voor de door derden te leveren zaken in het kader van deze Actie 

en Prijzen. 
 

6.  Slotbepalingen 
6.1 Holland Casino is te allen tijde gerechtigd zonder opgaaf van redenen of voorafgaande kennisgeving de 

Spelregels te wijzigen, dan wel de Actie te staken. In geval van wijziging of beëindiging van de Actie zal 
hiervan mededeling worden gedaan op www.hc.nl of worden gecommuniceerd in de speelzaal van de 
Vestigingen. Mededeling op de website zal uitblijven in het geval Holland Casino met spoed een 
wijziging van de Actie en/of Spelregels dient te effectueren ten behoeve van een goed en ordelijk 
verloop van de Actie. Dit ligt ter uitsluitende beoordeling van Holland Casino. 

6.2 Indien één of meer bepalingen van deze Spelregels nietig zijn of worden vernietigd, is Holland Casino 
gerechtigd één of meer vervangende bepalingen vast te stellen die zoveel mogelijk de aard en de 
strekking van de nietige of vernietigde bepaling benaderen zonder zelf nietig of vernietigbaar te zijn. 

6.3 De entreevoorwaarden van Holland Casino gelden onverkort, waaronder maar niet beperkt tot de eis 
van een minimumleeftijd 18 jaar, onthouding van toegang bij entreeverboden dan wel overschrijding 
van een bezoekbeperking en toegang op vertoon van een geldig identiteitsbewijs. 

6.4 In de gevallen waarin deze Spelregels niet voorzien, zal een besluit worden genomen door Holland 
Casino. 

6.5 Voor vragen, suggesties en klachten kun je tot zeven dagen na einde van de actieperiode een e-mail 
sturen naar service@hc.nl. Derde ontvangt binnen uiterlijk 3 weken een reactie van Holland Casino. 

6.6 Op deze Spelregels is Nederlands recht van toepassing. Bij eventuele geschillen voortvloeiende uit 
deze Spelregels of de actie is de rechter te Haarlem bevoegd. 



 
 

 


