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ARTIKEL 1: TOEPASSELIJKHEID VAN DE VOORWAARDEN  
Deze Voorwaarden zijn van toepassing op de aanbiedingen en overeenkomsten terzake van 
Reserveringen en door Holland Casino georganiseerde Pokertoernooien. 
 
 
ARTIKEL 2: DEFINITIES  
In deze Voorwaarden hebben onderstaande termen de volgende betekenis:  
 
Beschikking:  de Beschikking Casinospelen 1996.  
Deelnemer:  een gast van Holland Casino die een Plaats aan een pokertafel voor een cash 

game reserveert.  
Holland Casino:  de naamloze vennootschap Holland Casino N.V., gebruiker van de Voorwaarden.  
Huisreglement: het door Holland Casino opgestelde huisreglement.  
Inschrijfgeld: het bedrag bestaande uit Buy-in en Entry fee dat verschuldigd is voor deelname 

aan een pokertoernooi.  
Pokertoernooi: een door Holland Casino georganiseerd pokertoernooi aangeboden in een 

Vestiging.  
Plaats:   een deelnemersplaats aan een door Holland Casino aan te wijzen pokertafel.  
Reservering:  een middels een online kwalificatie, de Website of in een Vestiging gemaakte 

reservering voor een Plaats.  
Speler: de natuurlijke persoon die zich als deelnemer voor een Pokertoernooi heeft 

ingeschreven.  
Spelreglement: het door Holland Casino opgesteld spelreglement.  
Vestiging:  een vestiging van Holland Casino.  
Voorwaarden: de website van Holland Casino, te weten hc.nl. 
Website:  de onderhavige voorwaarden.  
 
 
ARTIKEL 3: POKERTOERNOOI  

1. Uitsluitend natuurlijke personen kunnen zich inschrijven voor deelname aan een Pokertoernooi. 
Derde- partijen kunnengeen deelnemers inschrijven. 
 

2. Bij ieder Pokertoernooi zal Holland Casino bekend maken op welke wijze men zich kan 
inschrijven; via de Vestiging(en)en/of online via de Website en/of middels een online 
kwalificatietoernooi. Holland Casino bepaalt de wijze waarop kan worden betaald. 
 



 
 

3. Na ontvangst van het inschrijfgeld zal Holland Casino aan de Speler een deelnamebewijs 
verstrekken voorzien van de persoonlijke gegevens van de Speler en een reserveringsnummer. 
 

4.  Het deelnamebewijs voor een Pokertoernooi is strikt persoonlijk en niet overdraagbaar zonder 
toestemming van de toernooileiding. Dit deelnamebewijs zal bij aanvang van het Pokertoernooi 
aan de toernooileiding moeten worden overgelegd. Uitsluitend Spelers met een op hun naam 
gesteld deelnamebewijs kunnen deelnemen aan het Pokertoernooi. 
 

5. Om toegang te krijgen tot het speelcasino en dus te kunnen deelnemen aan een Pokertoernooi 
dient aan de volgende toegangsvoorwaarden te worden voldaan: 

a. de Speler dient tenminste de leeftijd van 18 jaar te hebben bereikt; 
b. de Speler dient zich -voordat hij een Vestiging betreedt- te identificeren met een in 

Nederland geldig identiteitsbewijs zoals een paspoort of een Nederlands rijbewijs en zich 
te laten registreren; 

c. de Speler mag geen entreeverbod hebben dan wel een bezoekbeperking waarvan de 
bezoekfrequentie door een nieuw bezoek van de Speler zou worden overschreden; en 

d. de Speler dient verzorgde kleding te dragen. 
 

6. De Speler is gehouden de bepalingen van het Huisreglement, het Spelreglement, de 
Beschikking en deze Voorwaarden in acht te nemen. 
 

7. Muziekspelers en telefoons zijn aan de speeltafel toegestaan, mits niet hinderlijk aanwezig. Het 
is spelers niet toegestaan aan de speeltafel te telefoneren en ringtones en geluiden moeten 
zijn uitgeschakeld. Het is toegestaan om apparatuur te gebruiken mits de apparatuur 
gedurende een speelronde "face down" op de speeltafel wordt geplaatst zolang de deelnemer 
actief aan de speelronde deelneemt. Bij toernooien zijn muziekspelers en geluidsdragers 
toegestaan tot aan de finaletafel, hierna moet alle apparatuur opgeborgen/van tafel zijn. Als de 
speler apparatuur gebruikt is en blijft hij verantwoordelijk voor fouten en vertragingen die 
worden veroorzaakt door het gebruik van die apparatuur. De apparatuur mag op geen enkele 
wijze andere spelers hinderen. De oortelefoons mogen niet anders worden gebruikt dan voor 
luisteren naar muziek of voor geluidsvermindering. 

 
8. Onverminderd het bepaalde in dit artikel is het de Speler niet toegestaan om kleding en zaken, 

inclusief hoofddeksel, voorzien van merken, logo’s en andere (reclame)uitingen -anders dan de 
reguliere kledingmerken en kledinglogo’s- te dragen of bij zich te hebben. 
 

9. Indien de Speler de bepalingen van het Huisreglement, het Spelreglement, de Beschikking en 
deze Voorwaarden niet naleeft, is Holland Casino gerechtigd de Speler te diskwalificeren van 
het Pokertoernooi onverminderd alle overige rechten van Holland Casino. 

  



 
 

10. Indien een Speler na inschrijving voor een Pokertoernooi aangeeft niet te zullen deelnemen aan 
het Pokertoernooi of indien een Speler niet of te laat op het Pokertoernooi verschijnt dan wel 
hem de toegang tot het casino wordt ontzegd, zal hij als “ghost- player” meedoen tenzij 
Holland Casino besluit om de zijn/haar plek aan een andere Speler toe te kennen. De Speler 
heeft geen recht op teruggave van het inschrijfgeld of vergoeding van door hem gemaakte 
kosten of enige andere schadevergoeding. 
 

11. Indien een Speler in het bezit is van een toernooiticket, maar niet kan deelnemen omdat hij nog 
deelnemer is aan hetzelfde toernooi of een ander reeds gestart toernooi van Holland Casino, 
dan wordt het ticket op aanvraag van de Speler teruggekocht door Holland Casino. Terugkoop 
geschiedt uiterlijk op de speeldag voorafgaand aan de speeldag waarop het toernooi plaats 
vindt. Bij terugkoop ontvangt de Speler het Inschrijfgeld minus €10,- administratiekosten. 
 

12. Holland Casino behoudt zich het recht voor om eenzijdig voorwaarden met betrekking tot het 
live-pokertoernooi aan te passen of te wijzigen door dergelijke aanpassingen/wijzigingen op de 
website van Holland Casino te plaatsen. 
 

13. Holland Casino heeft het recht – zonder tot vergoeding van of enige schade verplicht te zijn- 
een Pokertoernooi te annuleren of daarin wijzigingen aan te brengen bijvoorbeeld terzake van 
de toernooistructuur, het aantal deelnemers, toernooidata en toernooitijden. 
 

14. Indien Holland Casino om welke reden dan ook (zoals een pandemie, (een variant van) COVID, 
of andere onvoorziene omstandigheden te bepalen door Holland Casino) een Pokertoernooi 
annuleert, heeft de Speler recht op terugbetaling van het inschrijfgeld. Holland Casino is niet 
gehouden de door de Speler gemaakte kosten of enige andere schade te vergoeden. 
 

15. In het geval een Pokertoernooi niet tot een natuurlijke einde gespeeld kan worden zal Holland 
Casino de daardoor getroffen spelers compenseren om ervoor te zorgen dat de prijzenpot op 
een zo eerlijk mogelijke manier wordt verdeeld. 
 

16. Voor pokertoernooien met een gegarandeerde prijzenpot kan in het geval van calamiteiten 
en/of onvoorziene omstandigheden (waaronder COVID of te weinig deelnemers), door 
Holland Casino te bepalen, worden afgezien van de gegeven garantie. 
 

17. De Speler geeft Holland Casino door inschrijving aan het Pokertoernooi zijn onherroepelijke en 
onvoorwaardelijke, royalty-vrije toestemming om beeld-, geluid- en filmopnamen (de 
“Opnames”) van het Pokertoernooi te (doen) maken en deze Opnames via verschillende 
soorten media waaronder –maar niet daartoe beperkt- radio, televisie, narrowcasting, internet, 
kranten en magazines in binnen- en buitenland geheel of gedeeltelijk te (laten) openbaren en 
te (laten) verveelvoudigen, waaronder begrepen het bewerken en hergebruiken van de 
Opnames. De Speler kan bij dergelijke opnamen bij naam worden genoemd en herkenbaar in 
beeld worden gebracht. 
 



 
 

18. Door deelname aan het Pokertoernooi geeft de Speler Holland Casino onherroepelijke en 
onvoorwaardelijke, royalty-vrije toestemming om ten behoeve van de verslaggeving van het 
Pokertoernooi persoonsgegevens van de Speler aan de diverse media in binnen- en buitenland 
te verstrekken. De uitslagen van Pokertoernooien kunnen worden verwerkt in een ranking. 
Door deelname aan het Pokertoernooi geeft de Speler Holland Casino toestemming om ten 
behoeve van een (eventuele) ranking persoonsgegevens vast te leggen van de Speler. De 
persoonsgegevens worden op nadrukkelijk verzoek van andere Spelers voor beperkte duur 
openbaar gemaakt aan andere Spelers. 
 

19. De Speler doet afstand van al zijn (toekomstige) rechten en/of overige (financiële) aanspraken 
ten aanzien van de Opnames die ten behoeve van de verslaggeving van het Pokertoernooi 
worden gemaakt. 
 

20. Er rust op Holland Casino geen enkele verplichting om de Opnames van het Pokertoernooi 
daadwerkelijk te gebruiken. 
 

21. Indien de Speler plaats neemt aan een tafel waar beeld- en filmopnamen worden gemaakt, 
mag hij geen kleding, inclusief hoofddeksel, dragen of voorwerpen bij zich hebben die op welke 
wijze dan ook zijn voorzien van merken, logo’s en andere reclame- uitingen of die als (verkapte) 
reclame- uiting kunnen worden aangemerkt. 
 

22. Bij alle toernooien met een buy-in van €1.000,- en hoger, alsmede alle toernooien van de 
MCOP, geldt dat het diner/buffet is verwerkt in de entry fee. Alleen zolang de speler een 
deelnemer is aan het betreffende toernooi kan op het diner/buffet aanspraak worden 
gemaakt. Holland Casino bepaalt de invulling van het diner/buffet en bepaalt per toernooi de 
uitsplitsing van de entry fee aan de afzonderlijke componenten. 

 
 
ARTIKEL 4: RESERVERING SPEELPLEK POKERTAFEL  

1. Op alle speeldagen biedt Holland Casino de mogelijkheid in een Vestiging of online via de 
Website een speelplek aaneen pokertafel te reserveren. 
 

2. Speelfiches, drank en versnaperingen e.d. zijn niet bij een Reservering inbegrepen. 
 

3. De Reservering geeft het recht op een plek aan een pokertafel voor het spelen van poker cash 
games (het “Spel”). 
 

4. Een croupier zal het Spel leiden conform het Spelreglement. 
 

5. De Deelnemer dient zich voor aanvang van het Spel te melden bij de brush. 
 

  



 
 

6. Om een Reservering te kunnen maken dient aan de volgende voorwaarden te worden voldaan: 
 a. de Deelnemer dient tenminste de leeftijd van 18 jaar te hebben bereikt; 

b. de Deelnemer dient zich –voordat hij een Vestiging betreedt- te identificeren met een in 
Nederland geldig identiteitsbewijs zoals een paspoort of een Nederlands rijbewijs en zich 
te laten registreren; 

c. de Deelnemer mag geen entreeverbod hebben dan wel een bezoekbeperking waarvan 
de bezoekfrequentie door een nieuw bezoek van de Speler zou worden overschreden; 
en 

d. de Deelnemer dient verzorgde kleding te dragen. 
 

7. De Deelnemer dient voor toegang tot Holland Casino entreegeld te betalen. 
 

8. De Deelnemer is gehouden de bepalingen van het Huisreglement, het Spelreglement, de 
Beschikking en deze Voorwaarden in acht te nemen. 

9. De Deelnemer ontvangt na een geslaagde Reservering een elektronische bevestiging met 
daarop de details van het Spel, Vestiging, datum en aanvangstijdstip. 
 

10. Aan het reserveren van een Plaats zijn geen kosten verbonden. 
 

11. Bij entree dient de Deelnemer de bevestiging van de gereserveerde Plaats mee te nemen. 
 

12. De Deelnemer laat bij de Reservering de persoonsgegevens achter die nodig zijn voor de 
uitvoering van de reserveringsopdracht. De Deelnemer is verplicht tot het verschaffen van 
correcte, actuele en complete informatie. 
 

13. Een Reservering kan voor aanvang van het Spel worden geannuleerd. 
 

14. Indien de Deelnemer voor aanvang van het Spel zich niet bij de brush heeft gemeld op de dag 
en in de Vestiging waarde Deelnemer een Plaats heeft gereserveerd, heeft Holland Casino het 
recht de gereserveerde speelplek aan een andere gast toe te wijzen. De Deelnemer heeft geen 
recht op (gedeeltelijke) restitutie van het entreegeld. 
 

15. Indien de Deelnemer later dan 15 minuten na aanvang van het Spel zich niet bij de brush heeft 
gemeld op de dag en inde Vestiging waar de Deelnemer een Plaats heeft gereserveerd, heeft 
Holland Casino het recht de Reservering te annuleren. De Deelnemer heeft geen recht op 
(gedeeltelijke) restitutie van het entreegeld. 
 

 
  



 
 

ARTIKEL 5: WEIGEREN TOEGANG, GEEN DEELNAME  
1. Holland Casino kan -zonder tot vergoeding van enige schade verplicht te zijn- een Speler of 

Deelnemer de toegang tot een Vestiging ontzeggen indien: 
a. Holland Casino redelijkerwijs kan vermoeden dat de Speler of Deelnemer de bepalingen 

van het Huisreglement, het Spelreglement, de Beschikking en deze Voorwaarden van 
Holland Casino niet in acht zal nemen; en 

b. Holland Casino meent dat zij door het verlenen van diensten aan de Speler of 
Deelnemer schade kan lijden. Onder schade wordt tevens verstaan imago- en 
reputatieschade en politieke en publicitaire schade. 

2. Indien de Speler of Deelnemer onjuiste of onvolledige informatie aan Holland Casino heeft 
verstrekt, heeft Holland Casino, afhankelijk van de omstandigheden, het recht om de Speler of 
Deelnemer de toegang tot een Vestiging te ontzeggen en/of de Speler van deelname aan het 
Pokertoernooi uit te sluiten zonder tot vergoeding van enige schade gehouden te zijn en 
zonder dat de Speler of Deelnemer recht heeft op terugbetaling van het 
inschrijfgeld/entreegelddoor Holland Casino. 

 
 
ARTIKEL 6: AANSPRAKELIJKHEID  

1. Holland Casino is niet aansprakelijk voor schade die een Speler of Deelnemer lijdt terzake van 
deelname aan het Pokertoernooi of het maken van een Reservering tenzij sprake is van opzet 
of grove schuld aan de zijde van Holland Casino. Holland Casino is nimmer aansprakelijk voor 
gevolgschade en winstderving. 

2. Holland Casino is niet aansprakelijk voor schade die de Speler lijdt doordat zijn naam danwel zijn 
beeltenis wordt gebruikt door een derde die – al dan niet met toestemming van Holland 
Casino- verslag doet van een Pokertoernooi. 

 
 
ARTIKEL 7: PRIJZEN  
Holland Casino stelt bij Pokertoernooien het prijzengeld vast. Prijzen worden uitgekeerd aan de 
winnaar daarvan en kunnen niet (gedeeltelijk) worden overgedragen aan derden.  
 
 
ARTIKEL 8: SLOTBEPALINGEN  

1. Op alle overeenkomsten die ontstaan tussen een Speler en Holland Casino of een Deelnemer 
en Holland Casino is Nederlands recht van toepassing. Geschillen zullen worden voorgelegd 
aan de bevoegde rechter te Haarlem, Nederland. 

2. Deze Voorwaarden zijn opgesteld in De Nederlandse taal. Er is een Duitse en Engelse 
vertaling beschikbaar. Bij discrepantie tussen de bepalingen in de Nederlandse taal en de 
Duitse of Engelse vertaling prevaleren de oorspronkelijke bepalingen die in het Nederlands 
zijn gesteld. 

3. Persoonsgegevens worden conform de Wet Bescherming Persoonsgegevens verwerkt.  
4. Voor klachten met betrekking tot online reserveringen en betalingen dient men zich te 

wenden tot: service@hc.nl. 
 


