
 
 

SPELREGELS WIN & SHOP 
UITGIFTE: VAN 17 FEBRUARI T/M 22 MAART 2025 
SHOPMOMENTEN: VAN 23 MAART T/M 13 APRIL 2025  

 
 

1.  Algemeen 

1.1 De actie Win & Shop” (de “Actie”) gaat in op actiedag maandag 17 februari en eindigt op actiedag 

zaterdag 22 maart 2025 hierna te noemen: de “Actieperiode.”  

1.2 De prijzen kunnen verzilverd worden vanaf actiedag zondag 23 maart t/m zondag 13 april 2025, hierna 

te noemen: de “Terugkomperiode”.  

1.3 1.3 De actie vindt plaats in alle vestigingen. Een speeldag loopt van 07:00 tot 06:59 uur of de dan 

geldende openingstijden. 

 

2.  Actie 
2.1 Deelname aan de actie is alleen mogelijk gedurende de Actieperiode. 
2.2  Alle gasten die op een speelautomaat spelen met een Black, Platinum of Diamond Favorites Card 

maken automatisch kans op het winnen van de Favorites Jackpot. Wint de gast de Favorites Jackpot 
dan ontvangt hij/zij een shopvoucher die verzilverd kan worden tijdens een shopmiddag/of -avond (de 
‘Prijs’). Wint een gasten meerdere Favorites Jackpots en daarmee meerdere Win & Shop 
shopvouchers, dan kan de gast meerdere prijzen of een prijs uit een hogere prijscategorie kiezen. 

2.3 Uitgesloten van deelname zijn personen jonger dan 24 jaar, personen die onder de no-promo 
maatregel vallen, medewerkers van Holland Casino en eenieder die op enigerlei wijze direct of indirect 
in organisatorische zin betrokken is bij deze Actie. Voornoemde personen alsook personen die niet 
conform de Spelregels handelen kunnen door Holland Casino worden uitgesloten van deelname aan 
de Actie / het recht op de Prijs. 

2.4 De Actie geldt niet in combinatie met andere acties en/of aanbiedingen. 
2.5 Door deelname aan deze Actie verklaart de deelnemer automatisch dat deze kennis genomen heeft 

van en akkoord is met deze Actievoorwaarden. 
2.6 Holland Casino is niet verantwoordelijk voor verlies, diefstal of andere vormen van tenietgaan van 

shopvoucher(s). 
 

3. Prijzen 
3.1 Gedurende de actieperiode worden er landelijk over alle 13 vestigingen 15.000 Favorites Jackpots 

verdeeld die uitgekeerd worden in de vorm van een shopvoucher die samen de Prijzen vormen. De 
gewonnen shopvoucher(s) kunnen verzilverd worden tijdens een shopmiddag/- avond voor een 
fysieke prijs. Hierbij kan er gekozen worden voor prijzen uit verschillende prijscategorieën (zie 
hc.nl/winenshop). Deze shopdagen en de prijzen worden verzorgd door partner Rho Delta. 

3.2 Een shopvoucher kan niet worden ingewisseld voor contanten of een andere prijs dan de prijzen die 
tijdens de shopmiddag-/ avonden worden aangeboden. Bij weigering of niet aanvaarding van een Prijs 
of de aan de Prijs verbonden voorwaarden, zal de Prijs niet uitgekeerd worden. Er kunnen geen 
wijzigingen of aanvullingen op een Prijs worden doorgevoerd. Prijs is ‘as is’. 

3.3 Gebruik van de door Holland Casino ter beschikking gestelde Prijs is voor rekening en risico van de 
winnaar. Holland Casino kan niet aansprakelijk worden gesteld op grond van deze Actievoorwaarden 
of aansprakelijk gesteld worden voor enige schade veroorzaakt of voortvloeiende uit door haar 
verstrekte Prijzen, ook niet voor tekortkoming door derden. 



 
 

 
3.4 Mocht een winnaar niet in de gelegenheid zijn om de shopvoucher tijdens een shopmiddag-/ avond in 

te leveren in de vestiging waar de shopvoucher gewonnen is, dan kan de shopvoucher ook in een 
andere vestiging verzilverd worden. De data en tijden van de shopmomenten zijn als volgt: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.   Algemene Verordening Gegevensbescherming en gebruik van je gegevens [indien relevant] 
4.1    Persoonsgegevens die Holland Casino verkrijgt in het kader van deelname aan deze Actie worden 

opgenomen in het gegevensbestand van Holland Casino en zullen vertrouwelijk en conform de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming worden behandeld. 

4.2    De door deelnemers verstrekte gegevens zullen door Holland Casino worden gebruikt voor het 
verstrekken en verzorgen van de gewonnen Prijzen, effectiviteitanalyse van de Actie en – indien hier 
hiervoor uitdrukkelijk toestemming is gegeven– om de deelnemer op de hoogte te brengen van 
verdere informatie, acties en aanbiedingen van Holland Casino. 

 
5.  Aansprakelijkheid 
5.1  Holland Casino is niet aansprakelijk voor enige schade veroorzaakt door deze Actie. 
5.2  Holland Casino in niet aansprakelijk voor: 

a. eventuele type-, druk- of zetfouten; 
b. enige schade als gevolg van het wijzigen dan wel beëindigen van de Actie en/of de Spelregels; of 
c. enige schade voortvloeiende uit (een) tekortkoming(en) van derde(n). 

5.3  Holland Casino is niet aansprakelijk voor gebreken in de door haar te verstrekken Prijzen. 
5.4  Holland Casino verleent geen garantie op Prijzen. 
5.5  Holland Casino is niet aansprakelijk voor de door derden te leveren zaken in het kader van deze Actie 

en Prijzen. 
 

6.  Slotbepalingen 
6.1 Holland Casino is te allen tijde gerechtigd zonder opgaaf van redenen of voorafgaande kennisgeving de 

Spelregels te wijzigen, dan wel de Actie te staken. In geval van wijziging of beëindiging van de Actie zal 
hiervan mededeling worden gedaan op www.hc.nl of worden gecommuniceerd in de speelzaal van de 
Vestigingen. Mededeling op de website zal uitblijven in het geval Holland Casino met spoed een  

 



 
 

 
 
 wijziging van de Actie en/of Spelregels dient te effectueren ten behoeve van een goed en ordelijk 

verloop van de Actie. Dit ligt ter uitsluitende beoordeling van Holland Casino. 
6.2 Indien één of meer bepalingen van deze Spelregels nietig zijn of worden vernietigd, is Holland Casino 

gerechtigd één of meer vervangende bepalingen vast te stellen die zoveel mogelijk de aard en de 
strekking van de nietige of vernietigde bepaling benaderen zonder zelf nietig of vernietigbaar te zijn. 

6.3 De entreevoorwaarden van Holland Casino gelden onverkort, waaronder maar niet beperkt tot de eis 
van een minimumleeftijd 18 jaar, onthouding van toegang bij entreeverboden dan wel overschrijding 
van een bezoekbeperking en toegang op vertoon van een geldig identiteitsbewijs. 

6.4 In de gevallen waarin deze Spelregels niet voorzien, zal een besluit worden genomen door Holland 
Casino. 

6.5 Voor vragen, suggesties en klachten kun je tot zeven dagen na einde van de Actieperiode een e-mail 
sturen naar service@hc.nl. Je ontvangt binnen uiterlijk 3 weken een reactie van Holland Casino. 

6.6 Op deze Spelregels is Nederlands recht van toepassing. Bij eventuele geschillen voortvloeiende uit 
deze Spelregels of de actie is de rechter te Haarlem bevoegd. 

 


