
 

 

ACTIEVOORWAARDEN 
MUZIEKTOMBOLA 
17 NOVEMBER 2023 
 
 
1. Algemeen 
1.1  De actie “Muziektombola” (hierna: de “Actie”) wordt uitgeschreven door 

Holland Casino N.V. (“Holland Casino”), statutair gevestigd te ’s-Gravenhage 
en kantoorhoudende aan de Neptunusstraat 71 (2132 JP) Hoofddorp 

1.2  Deze Spelregels (hierna te noemen: “Actievoorwaarden”) zijn van 
toepassing op de Actie. 

 
2. Duur 
De Actie vindt plaats op speeldag 17 november 2023 tijdens de openingstijden van 
Classic Bingo tot circa 00.30 uur (hierna te noemen: de ‘Actiedag’). De Actie vindt 
plaats in de Tivoli-zaal van Holland Casino Utrecht (hierna te noemen: de 
“Vestiging”).  
 
3. Deelname 
3.1  Deelname aan de Actie is alleen mogelijk gedurende de Actieperiode. 
3.2 Indien de een bezoeker een Bingokaart voor het Classic Bingospel koopt, 

ontvangt de bezoeker (de “Lothouder” en gezamenlijk de “Lothouders”) een 
lot (het “Lot” en gezamenlijk de “Loten”), met een maximum van 1 Lot per 
Bingokaart. 

3.3 Met het Lot kan een Lothouder deelnemen aan de trekking (de “Trekking” 
en gezamenlijk de “Trekkingen”), welke tijdens de Actieperiode zal gaan 
plaatsvinden in de Tivoli-zaal van de Vestiging. 

3.4 Gasten kunnen meermaals aan de Actie deelnemen en meerdere Loten in 
haar/zijn bezit hebben. Het Lot bestaat uit een invulkaart, waarop de 
persoonsgegevens, een artiest en een muzieknummer vermeld dienen te 
worden. Het volledige Lot dient ingeleverd te worden (zie 3.6). Holland 
Casino is niet verantwoordelijk voor het verlies van Loten. 

3.5 Alleen Lothouders kunnen deelnemen aan de Trekking. Door deelname aan 
de Trekking maken Lothouders kans op het winnen van prijzen (de “Prijs” 
en gezamenlijk de “Prijzen”). 

3.6       Deelname aan de Trekking geschiedt doordat de Lothouder fysiek aanwezig 
is in de  
      Tivoli-zaal van de Vestiging, tijdens de Actieperiode ten tijde van de 
Trekking. 

3.7 Wanneer de Lothouder niet aanwezig kan zijn bij de Trekking, is het niet 
mogelijk om het Lot over te dragen aan een derde.  

3.8 De winnende loten worden op onpartijdige wijze op de Actiedag tijdens de 
Actieperiode op willekeurige tijden getrokken en omgeroepen. 

3.9 De winnaar van de Prijs is degene wiens persoonsgegevens op het 
winnende Lot staat vermeld (de “Winnaar”).  



 

3.10 Na het trekken van een Lot draait de DJ het opgeschreven muzieknummer 
of een willekeurig nummer van de opgeschreven artiest en daarmee wordt 
de Winnaar verzocht zich kenbaar te maken. Indien zich geen Winnaar 
binnen redelijke tijd meldt zal een wachttermijn van 30 seconden worden 
aangekondigd. Indien zich na afloop van de wachttermijn nog steeds geen 
Winnaar heeft gemeld vervalt het Lot en het recht op de Prijs en zal een 
nieuw Lot worden getrokken, totdat een Winnaar zich na oproeping meldt. 
Alle beslissingen omtrent de procedure, waaronder wat een redelijke termijn 
is, ligt ter uitsluitende beoordeling van Holland Casino.  

3.11 Indien meerdere personen zich als Winnaar melden, wordt degene van 
wiens persoonsgegevens op het Lot staan vermeld beschouwd als de 
Winnaar de Prijs. 

3.12 Nadat een Winnaar zich heeft gemeld, dient hij/zij op verzoek van Holland 
Casino  zijn/haar legitimatiebewijs te overhandigen. Kan de Winnaar dit 
niet, dan vervalt het Lot en het recht op de Prijs. Het Lot en het recht op de 
Prijs vervalt eveneens indien de persoonsgegevens die op het winnende Lot 
staan vermeld niet corresponderen met de persoonsgegevens vermeld op 
het getoonde legitimatiebewijs. 

3.13 Uitgesloten van deelname zijn medewerkers van Holland Casino en eenieder 
die op enigerlei wijze direct of indirect in organisatorische zin betrokken is 
bij deze Actie. Ook personen die niet conform de Actievoorwaarden 
handelen kunnen door Holland Casino worden uitgesloten van deelname 
aan de Actie. 

3.14 De Actie geldt niet in combinatie met andere acties en/of aanbiedingen. 
3.15 Door deelname aan deze Actie verklaart de deelnemer automatisch dat deze 

kennis genomen heeft van en akkoord is met deze Actievoorwaarden. 
 
4. Prijzen 
4.1  Gedurende de Actieperiode worden er meerdere Prijzen uitgekeerd in de 

Vestiging.  
4.2 Tot 00.15 uur bestaat de Prijs uit een karaokeset. Bij de Trekking om circa 

00.30 uur bestaat de Prijs bestaat uit 1 van onderstaande Prijzen:  
• 2 tweederangs concertkaarten voor De Vrienden van Amstel Live het 

Jaar op 26 januari 2024 in Rotterdam Ahoy 
• JBL Partybox on the go 
• Try Out Experience pakket t.w.v. € 75,- 

4.3 De Prijzen worden in overleg met de Winnaar direct uitgekeerd aan de 
Winnaar in de Vestiging.  

4.4  Er kunnen geen wijzigingen of aanvullingen op de gewonnen Prijs worden 
doorgevoerd. De Prijs is ‘as is’. 

4.5 Bij weigering of niet aanvaarding van de Prijs dan wel de daaraan 
verbonden voorwaarden, zal de Prijs niet aan de Winnaar uitgekeerd 
worden. 

 
5. Algemene Verordening Gegevensbescherming en gebruik van uw gegevens 
5.1 Persoonsgegevens die Holland Casino verkrijgt in het kader van deelname 

aan deze Actie worden opgenomen in het gegevensbestand van Holland 
Casino en zullen vertrouwelijk en conform de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming worden behandeld. 



 

5.2 Van de Winnaar van een Prijs worden daarnaast de volgende gegevens 
geregistreerd: 
• De gewonnen Prijs, gekoppeld aan de Loterij-actie; 
• Winnaar-gegevens, waaronder kaartnummer Favorites Card, 

naamgegevens;  
 
6. Aansprakelijkheid 
6.1  Holland Casino is niet aansprakelijk voor enige schade veroorzaakt door deze 

Actie. 
6.2  Holland Casino in niet aansprakelijk voor: 
 a. eventuele type-, druk- of zetfouten; 
 b. enige schade als gevolg van het wijzigen dan wel beëindigen van de 
 Actie(voorwaarden); of 
 c. enige schade voortvloeiende uit (een) tekortkoming(en) van derde(n). 
6.3  Holland Casino is niet aansprakelijk voor (gebreken in) de door haar te 

verstrekken Prijzen. 
6.4  Holland Casino verleent geen garantie op de Prijzen. 
6.5  Holland Casino is niet aansprakelijk voor de door derden te leveren zaken in 

het kader van deze Actie en Prijzen. 
 
7. Slotbepalingen 
7.1  Holland Casino is te allen tijde gerechtigd zonder opgaaf van redenen of 

 voorafgaande kennisgeving de Actievoorwaarden te wijzigen, dan wel de 
Actie te staken. In geval van wijziging of beëindiging van de Actie zal 
hiervan mededeling worden gedaan op www.hollandcasino.nl of worden 
gecommuniceerd in de speelzaal van de Vestigingen. Mededeling op de 
website zal uitblijven in het geval Holland Casino met spoed een wijziging 
van de Actie(voorwaarden) dient te effectueren ten behoeve van een goed 
en ordelijk verloop van de Actie. Dit ligt ter uitsluitende beoordeling van 
Holland Casino. 

7.2 Indien één of meer bepalingen van deze Actievoorwaarden nietig zijn of 
 worden vernietigd, is Holland Casino gerechtigd één of meer vervangende 
bepalingen vast te stellen die zoveel mogelijk de aard en de strekking van de 
 nietige of vernietigde bepaling benaderen zonder zelf nietig of vernietigbaar 
te zijn. 

7.3  Uitgesloten van deelname zijn personen jonger dan 24 jaar, personen met 
een entreeverbod, medewerkers van Holland Casino en eenieder die op 
enigerlei wijze direct in organisatorische zin betrokken is bij deze Actie. 
Tevens is het medewerkers van Holland Casino te Hoofddorp niet 
toegestaan informatie te verstrekken aan derden die hier op enige wijze 
voordeel aan kunnen hebben. Ook deelnemers die niet conform de 
Actievoorwaarden handelen kunnen door Holland Casino worden 
 uitgesloten van deelname aan de Actie.  

7.4  De entreevoorwaarden van Holland Casino gelden onverkort, waaronder 
maar niet beperkt tot de eis van een minimumleeftijd 18 jaar, onthouding van 
toegang bij entreeverboden dan wel overschrijding van een 
bezoekbeperking en toegang op vertoon van een geldig identiteitsbewijs. 

7.5 In de gevallen waarin deze Actievoorwaarden niet voorzien, zal een besluit 
 worden genomen door Holland Casino. 

http://www.hollandcasino.nl/


 

7.6 Voor vragen, suggesties en klachten kunt u tot zeven dagen na einde van de 
actieperiode een e-mail sturen naar info@hollandcasino.nl. U ontvangt 
binnen uiterlijk 3 weken een reactie van Holland Casino. 

7.7  Op deze Actievoorwaarden is Nederlands recht van toepassing. Bij 
eventuele geschillen voortvloeiende uit deze Actievoorwaarden of de Actie 
 is de rechter te Haarlem bevoegd. 


